
Get in touch
gridspertise.com

ÍNDICE
1. Objetivo do documento e âmbito de aplicação       2

2. Gerenciamento de versões do documento       2

3. Unidades responsáveis pelo gerenciamento do documento       2

4. Referências                 2

5. Alocação em relação ao mapa dos processos        3

6. Definições e acrônimos       3

7. Política do sistema de gerenciamento integrado                 4

CEO
Robert Ronald Denda

POLÍTICA INTEGRADA DO SISTEMA DE 
QUALIDADE, AMBIENTE, SEGURANÇA DA 
INFORMAÇÃO, SAÚDE E SEGURANÇA NO 
TRABALHO E PREVENÇÃO DA CORRUPÇÃO 

10/10/2024



1. OBJETIVO DO DOCUMENTO E ÂMBITO DE APLICAÇÃO

Este documento define a Política Integrada de Qualidade, Saúde e Segurança 
no Trabalho, Meio Ambiente e Prevenção da Corrupção adotada pela 
Gridspertise S.r.l. e suas sociedades controladas (doravante Gridspertise). 

Este documento é aplicado na Gridspertise.
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Versão do documento Descrição da alteração

n. 1 de 27/03/2023

Primeira edição. Esta versão anula e 
substitui políticas ou procedimentos 
organizacionais anteriores aplicáveis e/ou 
adotados pela Gridspertise cuja finalidade é 
a definição da Política Integrada de 
Qualidade, Saúde e Segurança no Trabalho, 
Meio Ambiente e Prevenção da Corrupção.

n. 2 de 10/10/2024 Segunda edição. Integração de referências 
ISO 27001

3. UNIDADES RESPONSÁVEIS PELO GERENCIAMENTO DO  
    DOCUMENTO

Responsável pela elaboração e aprovação do documento:
● Health, Safety, Environment and Quality

Responsável pela autorização do documento:

● People and Organization
● Legal and Corporate

Responsável pelo arquivo e atualização do documento:
● Health, Safety, Environment and Quality (HSEQ)

2. GERENCIAMENTO DE VERSÕES DO DOCUMENTO



4. REFERÊNCIAS

Abaixo são indicados os documentos da sociedade e da organização, 
conforme revisados na data de emissão deste documento, aos quais se faz 
referência. 

● Modelo de Organização e Gerenciamento Decreto Legislativo 231/2001 
adotado pela Sociedade

● “Gridspertise Global Compliance Program" (GGCP)

● Política nº 1: "Código de Ética da Gridspertise S.r.l.";

● Política nº 2: “Respeito pelos Direitos Humanos”

● Política nº 3: "Plano de tolerância zero contra a corrupção (ZTC)"

● Política nº 4: "Política contra o assédio no local de trabalho"

● Política nº 5: “Política de Whistleblowing” 

● Política nº 6: “Diversidade e inclusão”

● Política nº 7: “Política de Prevenção da Corrupção”

● Sistema de gerenciamento integrado para a Qualidade, Ambiente, 
Segurança da Informação, Saúde e Segurança no Trabalho e Prevenção da 
Corrupção
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5. ALOCAÇÃO EM RELAÇÃO AO MAPA DOS PROCESSOS 

● Fase da cadeia de valor/Área de processo: Health, Safety, Environment 
and Quality

● Macro Processo: Sistema de Gerenciamento Integrado

● Processo: Política do Sistema de Gerenciamento Integrado 



6. DEFINIÇÕES E ACRÔNIMOS
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Definições e Acrônimos Descrição

Função de 
Conformidade para 
prevenção da corrupção

Função para a prevenção da corrupção, ou 
seja, a pessoa ou pessoas que têm a 
responsabilidade e autoridade para o 
funcionamento do sistema de 
gerenciamento para a prevenção da 
corrupção (ISO 37001 – Ref. 3.8)

Gridspertise Gridspertise S.r.l. e suas sociedades 
controladas.

7.  POLÍTICA DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO
A Gridspertise atua na área de pesquisa, desenvolvimento, fabricação e 
posterior comercialização, incluindo suporte técnico, de equipamentos e 
soluções tecnológicas para o gerenciamento remoto de contadores de 
eletricidade, para automação avançada de redes e para outras aplicações de 
interesse para o setor elétrico, incluindo, a título de exemplo, tecnologias de 
suporte para operações de campo e sistemas IoT (Internet das Coisas) para o 
gerenciamento e análise de dados elétricos. 

A Gridspertise adota métodos inovadores que dão uma conotação de 
sustentabilidade às atividades realizadas e aos aparelhos comercializados 
que são projetados e fabricados graças às mais modernas técnicas de 
economia circular, a fim de minimizar seus impactos ambientais. 

A Gridspertise está empenhada em aumentar a satisfação do cliente, 
salvaguardando a saúde e segurança no trabalho de todas as pessoas 
envolvidas ou afetadas por suas atividades, proporcionando condições de 
trabalho seguras, saudáveis e sustentáveis com ferramentas idôneas e 
adequadas, protegendo o meio ambiente e a biodiversidade, bem como 



prevenindo e combatendo todos os tipos de corrupção de acordo com o 
"Código de Ética", o "Plano de tolerância zero à corrupção" e as diretrizes 
adotadas.

Com a implementação de um Sistema de Gerenciamento Integrado, em 
conformidade com as normas internacionais ISO 9001, ISO 14001, ISO27001, ISO 
37001 e ISO 45001 e com base no princípio da melhoria contínua, a Gridspertise 
S.r.l. gerencia o risco em uma visão sistêmica para seus clientes e partes 
interessadas e está constantemente comprometida em garantir o 
cumprimento total das normas, leis e outros requisitos relevantes.

A Gridspertise, no âmbito do seu Sistema de Gerenciamento Integrado, 
ferramenta fundamental para o envolvimento do pessoal e a melhoria 
contínua de suas atividades empresariais, identificou a “função de 
conformidade” para a prevenção da corrupção, a qual é garantida plena 
autoridade e independência, e garante a disponibilidade de informações e 
recursos necessários para atingir os objetivos do seu Sistema, 
comprometendo-se ainda a verificar periodicamente os princípios desta 
política em consonância com os objetivos estratégicos e orientações 
adotadas pela Empresa.
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EM LINHA COM OS PRINCÍPIOS ACIMA, A GRIDSPERTISE S.R.L SE 
COMPROMETE A:

A. Prestar sempre atenção constante aos clientes, com espírito de parceria 
de longo prazo, e aos envolvidos nas atividades garantindo o 
cumprimento de elevados padrões de qualidade;

B. Selecionar e monitorar fornecedores com precisão, verificando 
regularmente suas atividades, a fim de garantir os níveis esperados de 
qualidade e alinhar seus padrões operacionais de saúde, segurança, 
meio ambiente e ética com os da Gridspertise;

C. Proteger o ambiente, prevenindo a poluição e reduzindo os impactos 
ambientais através da aplicação das melhores tecnologias disponíveis e 
da utilização do conceito de economia circular;

D. Assegurar a sustentabilidade no desenvolvimento do negócio, 
promovendo o envolvimento dos colaboradores, clientes e stakeholders 
de forma a gerar valor partilhado para as comunidades, gerações 
futuras e para a Gridspertise;

E. Avaliar constantemente os riscos para a saúde e segurança dos 
trabalhadores e para o meio ambiente, adotando uma abordagem 
sistemática para eliminar os perigos ou, quando não for possível, 
minimizar os riscos com o objetivo de alcançar o objetivo de "zero 
acidentes";

F. Proteger a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade das 
informações gerenciadas, aplicando uma abordagem baseda em riscos, 
de acordo com os objetivos comerciais e os requisitos regulamentares;

G. Aumentar a sensibilização e competência de seus colaboradores, através 
de formação, participação e consulta, promovendo a capacidade de 
melhoria contínua;

H. Proibir e envolver-se ativamente na prevenção de qualquer conduta que 
possa equivaler a corrupção ou tentativa de corrupção;

I. Incentivar a denúncia de supostas ações corruptas, disponibilizando aos 
funcionários e partes interessadas as ferramentas para comunicar 
comportamentos não alinhados com as políticas da empresa e proteger 
os denunciantes de qualquer retaliação, e perseguir qualquer 
comportamento não conforme com a política de prevenção da 
corrupção também com a aplicação do sistema de sanções fornecido 
pela unidade People and Organization da Gridspertise.
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